
Nachhaltige Lösungen 
questex GmbH  
Ihr engagierter IT-Dienstleister mit Schwergewicht 
Prozessoptimierung, Microsoft Office- und Business-
Intelligence-Lösungen. 
 

Hans-Ulrich Bartlome 

 
Berufliche Stationen 
questex: Leiter/IT-Berater und Lösungs-Realisator 
Swisscom: Data Care Analyst Einkauf/Konzern, 
Produkt-Manager Siemens HiPath. 
DeTeWe: Vertrieb/Marketingleiter Schweiz.  
Ascom: Produktbereichsleiter, Marketingleiter, Leiter 
Direktvertrieb. 
Gfeller: Leiter Gross-Entwicklungsprojekt 
GDX/OpenCom, Entwicklung Digitale Elektronik, 
Entwicklung Software. 

 

Ausbildung  
Fachausbildung: Dipl El Ing HTL 
Nachrichtentechnik, Nachdiplom SW-Engineering. 
Management: Unternehmerseminar Hochschule St. 
Gallen. 
Sprachen: Deutsch, Englisch, Französisch. 

 

Spezielles IT knowhow 
SAP Stammdatenpflege: Excel, VBA, Access, SAP.  
Verkaufs-/Management-Tools: ACT, Excel, VBA. 
Management/Office: Word, Excel, Powerpoint, 
Outlook, VBA.  
Web-Publishing: MS Publisher, Contribute, Adlib-
Publisher, Xtreeme SiteXpert, Offline Explorer. 
Schulungs-Filme: Camtasia, SnagIt, Cyberlink 
Media Suite. 
Graphik-Bearbeitung: MS Visio, Corel Graphics, 
IconCool. 
pdf-Bearbeitung: Acrobat, PitStop, Quite Imposing, 
Quite a Box of Tricks, Aerialist, AutoBookmark, Help 
to RTF. 
Scripting: VBA, Regex, Java Script, SystemScripter. 

 

Leit-Linien  
Pragmatisch Lösungen umsetzen: intelligente, 
dedizierte Lösungen können schnell grosse 
Kostenreduktionen bewirken. 

 

Leit-Zitate 

Die grossen Probleme von heute sind die kleinen 
ungelösten Probleme von gestern. 
Schaffe eine auf andauernde Verbesserung der 
Produkte und Dienstleistungen ausgerichtete 
Geschäftspolitik mit dem Ziel, konkurrenzfähig zu 
bleiben und neue Arbeitsplätze zu schaffen.  
Unsere Ziele und Ausrichtung müssen nachhaltig 
sein. 

W. Edwards Deming 

Um klar zu sehen, genügt oft ein Wechsel der 
Blickrichtung.  

Antoine de Saint-Exupéry  

Leben heisst Lernen 
Konrad Lorenz 

Self-education is, I firmly believe, the only kind of 
education there is. 

Isaac Asimov 

 

Hier finden Sie uns 
questex GmbH 
Pfadern 488c 
3154 Rüschegg Heubach 
+41 31 738 83 70 / +41 79 883 07 10 
questex.ch, questex@bluewin.ch 
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IT-Realisierungen 
 
Offert-Tool 
Funktion: Offert-Tool auf der Basis von Excel und 
VBA mit dem gesamten Artikelsortiment der 
DeTeWe Telecom AG (heute Aastra); mit eigenem 
Menu in der Excel-Menu-Leiste; in den Sprachen d, 
f, i, e; für Direkt- und Indirekt-Vertrieb; inkl. Leasing; 
nur Artikel-Anzahl eingeben; Rabatte auf Artikeln, 
Artikel-Gruppen oder Gesamtangebot; 
ansprechendes Angebot inkl. Lieferbedingungen. 
Einsatz: DeTeWe Telecom AG, Swisscom AG, 
Fachhändler. 
Haupt-Nutzen: Angebotserstellung für ein typisches 
Projekt von Fr 50‘000 kann typisch in 1 Stunde 
erstellt werden anstatt in ca. 16 Stunden wie mit der 
ursprünglichen Word-basierten Lösung. Bei den 
üblichen mehrfachen Angebotsanpassungen kann 
dieser Zeit-Gewinn vervielfacht werden - und dies für 
ca. 30 Vertriebsmitarbeiter. Reduktion des 
administrativen Personals. 
Neben-Nutzen: Senkung des Übersetzungs-
Aufwandes dank speziellem Ansichts-Modus und 
daraus resultierend: konsistentere, verständlichere 
Artikeltexte. 
 

 
 
SAP-/Lieferanten-Preislistenabgleich 
Funktion: Automatisierter Abgleich von 
unterschiedlichsten, periodischen Lieferanten-
Preislisten mit dem SAP-Artikel-Stamm. Basis: 
Excel, Access, VBA. 
Einsatz: Swisscom Corporate Einkauf. 
Haupt-Nutzen: Aufwandreduktion für die 20 
Hauptlieferanten bei monatlichen Preislisten: ca. 
20x12x6.5h = 1560h pro Jahr. Aktuellere, korrektere 
Preise führen zu Marktvorteilen und verhindern 
nachträgliche Korrekturläufe im ganzen Prozess von 
Angebot bis Rechnungsstellung. 
Neben-Nutzen: Automatische Klassierung und 
Einfärbung der Änderungen und Vergleich mit der 
letzten Auswertung; automatische Aufbereitung der 
neu zu erfassenden Artikel-Daten; weitgehend 
automatische Mail-Aufbereitung für Management; 
stressfreieres Arbeiten - bisheriges Verfahren 
basierte auf komplexen händischen Excel/Access-
Operationen, die praktisch nur von einer Person 
ausgeführt werden können; neue Lösung kann von 
Nicht-EDV-Spezialisten ausgeführt werden; 
Automatismen können laufend verbessert und 
ausgebaut werden; mehr Zeit für die Beurteilung der 
Resultate und des Gesamt-Prozesses; grosses 
Kostenreduktionspotential bei Einführung für alle 
Lieferanten und automatisches Einspielen in SAP. 
 

 
 
Text-Tool 
Funktion: Ultimativer Komfort bei der  Pflege von 
Artikel-Texten – inklusive automatische Übersetzung 
in beliebige Sprachen via MS Translator, mächtige 
Regex-Autofilter, mächtige Regex-Textersetzung und 
SAP-kompatible Aufbereitung der geänderten Daten. 
Bei der Artikel-Textpflege werden die Nerven-
aufreibenden, Zeit-intensiven, händischen, 
aufwändigen Arbeiten grösstenteils eliminiert. 
Ein Knopfdruck genügt und eine ganze Spalte – 
Länge nur von der Excel-Version limitiert – wird 
automatisch nach den verschiedensten Kriterien 
selektiert, getrimmt, markiert, übersetzt, in Diktionär 
verschoben etc. 
Einsatz: Swisscom Corporate Data Management. 
Monatlich werden alle Artikel, deren Texte von 
Swisscom gepflegt werden – ca. 50‘000 der total ca. 
250‘000 Artikeltexte in den Sprachen d, f, i, e – 
automatisch auf nicht SAP-taugliche, nicht 
Swisscom-Dokumenten-taugliche und auf andere 
nicht erwünschte Zeichenfolgen untersucht und 
korrigiert, Korrekturen werden kompatibel zu SAP 
LSMW oder zum Swisscom-proprietären SAP-
Einlese-Tool aufbereitet. 
Haupt-Nutzen: Kostenreduktion, Durchlaufzeit-
Reduktion, corporate image, problemlose 
Wiederholbarkeit. 
Neben-Nutzen: systematisch, schnell, einfach mit 
weiteren Funktionen erweiterbar. 



Text-Tool 

Ultimativer Komfort bei der  Pflege Ihrer Artikel-Texte    
inklusive automatische Übersetzung in beliebige 
Sprachen via MS Translator, mächtige Regex-
Autofilter, mächtige Regex-Textersetzung und SAP-
kompatible Aufbereitung der geänderten Daten. 
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Pragmatisch Lösungen  
Intelligente, dedizierte Lösungen können Ihnen mit 
minimalen Kosten schnell zu grossen Kosten-
Reduktionen verhelfen. 
 

Nachhaltige Lösungen 
questex GmbH - Ihr engagierter IT-Dienstleister mit 
Schwergewicht Prozessoptimierung, Microsoft 
Office- und Business-Intelligence-Lösungen. 

 
 
Text-Tool Features 
 
 
Zeichen, Zeichenfolgen und Wörter in 
vorhandenen Kurz- und Vertriebstexten ersetzen. 
Nicht SAP-konforme Zeichen, unerwünschte Zeichen 
am String-Anfang und -Ende, Blanks vor gewissen 
Satzzeichen und Sonderzeichen, Blanks einfügen 
wenn nach Satzzeichen und Sonderzeichen direkt 
Alpha-Zeichen folgen, Mass-Bezeichnungen mit 
Anzahl vereinheitlichen und immer gleich darstellen 
wie 1m, 1mm, 2Liz, 20x30mm, 12x3x4", 4-adrig etc.,  
Wort-Ersetzungs-Listen pro Text-Spalte, „Alles-
Gross“-Texte in „Klein“-Texte konvertieren, 
Berücksichtigung einer Wort-Liste für spezielle 
Gross-/Kleinschreibung wie iPhone, iPad, iPod etc. 
Übersetzung via MS-Translator für eingeschränkte 
Sprachenauswahl direkt im Artikel-Blatt oder für alle 
Sprachen universell in eigenem Blatt. 
Text-Sprache erkennen via MS-Translator. 
Übersetzungsansicht wahlweise pro Text-Spalte 
oder pro Artikel-Zeile. 
Begriffe in Wörterbücher übernehmen und in 
Wörterbüchern vorhandene Begriffe in den Texten 
farblich markieren. 
Änderungen in den Zellen und Texten farblich 
markieren. 
Einfachste Bedienung dank Knöpfen „pro Spalte“, 
„über alle Spalten“ und „pro Selektion“, Filterboxen 
pro Spalte mit Regex-, Textfarben-, Zellfarben-Filter-
Möglichkeit – mit Auswahl an vordefinierten Regex-
Ausdrücken; Zellfarb-Anpassung entsprechend der 
ausgeführten Operation, Tool-Bar für spezielle 
Funktionen. 
Einfachster Input-/Output von/zu SAP. 
Einfachste Konfiguration: Konfigurations-
Parameter inkl Wort-Ersetzungslisten pro Text-
Spalte, Wortliste für spezielle Gross-
/Kleinschreibung, Regex-Such- und Ersetz-Listen, 
Prozeduren-Aufruf-Liste für Trimm-Funktionen in 
einem Blatt, alle Listen auch von Hand änderbar. 
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Text-Tool Kunde Swisscom  
SAP-Artikel-Text-Bereinigungen 
Einsatz: Swisscom Corporate Data Management. 
Monatlich werden alle Artikel, deren Texte von 
Swisscom gepflegt werden – ca. 50‘000 der total ca. 
250‘000 Artikeltexte in  den Sprachen d, f, i, e – 
automatisch auf nicht SAP-taugliche, nicht 
Swisscom-Dokumenten-taugliche und auf andere 
nicht erwünschte Zeichenfolgen untersucht und 
korrigiert, Korrekturen werden kompatibel zu SAP 
LSMW oder zum Swisscom-proprietären SAP-
Einlese-Tool aufbereitet. 
Haupt-Nutzen: Kostenreduktion, corporate image. 
Neben-Nutzen: systematisch, schnell, einfach mit 
weiteren Funktionen erweiterbar. 

 
 
Text-Tool Excel spezifisches 
 
Unterstützt: Excel 2003, 2007 und 2010. 
Basis: Visual Basic for Applications VBA. 
Stellt die Text-Pflege-Funktionen „on-top“ der 
normalen Excel-Funktionalität zur Verfügung. 
Der normale Excel-Funktionsumfang steht jederzeit 
– nach Ablauf oder Unterbruch einer Tool-Funktion – 
voll zur Verfügung. 
Kennt keine Excel-Einschränkungen wie: 
- Selektion darf 8192 nicht  zusammenhängende 

Excel-Zeilen-Blöcke (Areas) nicht überschreiten 
- Textlängeneinschränkungen von Excel und VBA. 

 
 
Text-Tool key benefits 
 
Bei Ihrer Artikel-Textpflege werden Ihnen die Zeit-
intensiven, händischen, aufwändigen Arbeiten 
grösstenteils abgenommen. 
Ein Knopfdruck genügt und eine ganze Spalte – 
Länge nur von der Excel-Version limitiert – wird 
automatisch nach den verschiedensten Kriterien 
selektiert, getrimmt, markiert, übersetzt, in ein 
Wörterbuch verschoben etc. 
Ihr Aufwand und Ihre Durchlaufzeit reduziert sich 
massiv. Weniger Fehler dank weniger beteiligter 
Stellen. Die Qualität Ihrer Artikel-Texte steigt. 
Angebote werden verständlicher und professioneller 
dank Terminologie-Datenbank-Pflege. 

 Textänderungsspalte  Original-Text  MS Translator Sprach Erkennung 

 Zu trimmender Text 

 Trimm-Funktionen Abfrage  „Für ganzes Blatt“-Funktionen 

 Selektion  Artikelstatus-Farbe  Filter: „nur Alles-Gross-Texte“  „Text Geändert“  Getrimmter Text 

 Aktuelle Operation 



Offert-Tool 

Eine komplette Offerte praktisch auf Knopfdruck 
 
ganz ohne Rechnen in professioneller Aufmachung! 
Inklusive Dienstleistungen, Leasing und Konditionen. 
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Offert-Tool Features 
 
Eine Excel-Datei zur Offert-Erstellung, Offert-
Anpassung, Preislisten-Ausgabe, Artikel-Pflege. 
In den Sprachen de, fr, it, en für Artikel und 
Benutzeroberfläche. 
Die Offert-Erstellung besteht lediglich daraus, die 
gewünschte Sprache zu wählen, die Partnerart zu 
wählen (Zwischenhändler 1 oder 2 oder Vermittlung) 
und dann für die gewünschten Artikel die Anzahl 
einzufügen, das ganze zu kontrollieren und dann die 
Offerte weiterzuleiten, als pdf, als Excel-Auszug oder 
direkt die Excel-Offert-Datei inklusive allen nicht 
verwendeten Artikeln.  
Die Kunden-Adresse kann via DB-Anbindung direkt 
von einer vorhandenen CRM-Lösung (Customer-
Relations-Management) nach Excel übernommen 
werden. 
Die anzupassende Offerte kann auf den 
Konditonen und Artikeln der Erst-Erstellung basieren. 
Alle Artikel sind in jeder Excel-Offert-Datei dabei. 
Die mehrstufige Artikel-Gruppierung/-Struktur 
erlaubt schnellstens die gewünschten Artikel zu 
finden und die Übersicht zu behalten. 
Spezielle Artikel-Hinweise sind in Excel-
Kommentaren in den Artikel-Zellen zu finden. 
Basis: Excel 2003, 2007, 2010 und Visual Basic for 
Applications VBA. 

Offert-Tool  
Total, Dienstleistung/Finanzierung 

Unsere Dienstleistung 

Ihr engagierter IT-Dienstleister mit Schwergewicht 
Prozessoptimierung, Microsoft Office- und Business-
Intelligence-Lösungen. 
Übernahme Ihrer Daten 
Adaptierung auf Ihre speziellen Bedürfnisse  



Offert-Tool Kunde DeTeWe/Aastra 
 
Funktion: Offert-Tool auf der Basis von Excel und 
VBA mit dem gesamten Artikelsortiment der 
DeTeWe Telecom AG (heute Aastra); mit eigenem 
Menu in der Excel-Menu-Leiste; in den Sprachen d, 
f, i, e; für Direkt- und Indirekt-Vertrieb; inkl. Leasing; 
nur Artikel-Anzahl eingeben; Rabatte auf Artikeln, 
oder Artikel-Gruppen; Anbindung an DeTeWe 
Kontakt Management-Software ACT; ansprechendes 
Angebot inkl. Lieferbedingungen. Projektierungs-
unterstützung in separaten Tabellen-Blättern für 
Software-Lizenzen und USV-Wahl. 
Einsatz: DeTeWe Telecom AG, Swisscom AG, 
Fachhändler. 
Haupt-Nutzen: Angebotserstellung für ein typisches 
Projekt von Fr 50‘000 kann typisch in weniger als 
einer Stunde erstellt werden anstatt in ca. 16 
Stunden wie mit der ursprünglichen Word-/Excel-
basierten Lösung. Bei den üblichen wiederholten 
Angebotsanpassungen, kann dieser Zeit-Gewinn 
vervielfacht werden - und dies für ca. 30 
Vertriebsmitarbeiter. Reduktion des administrativen 
Personals. 
Neben-Nutzen: Senkung des Übersetzungs-
Aufwandes dank speziellem Ansichts-Modus und 
daraus resultierend: konsistentere, verständlichere 
Artikeltexte. 

 
 
 
 
 
Vorhandene Offerte einfachst in andere Sprache 
umstellbar. Offerte öffnen, Menu-Punkt Offerten-
Sprache mit gewünschter Sprache wählen, Offert-
Erstellung – erledigt! 
Mehrere Absatzkanäle unterstützt. Endkunden-
Offerte, Offerte an Zwischenhändler, Offerte für 
Vermittler. 
Preislisten-Erstellung. Sie können jederzeit alle 
Artikel in einem handlichen Büchlein ausdrucken. 
Personalisierung. Die Daten jedes Mitarbeiters 
können einmalig in das Blatt Configuration 
eingegeben werden und werden dann immer so 
verwendet. 
Persönliche Offert-Erstellungs-Präferenzen. Im 
Blatt Configuration können verschiedenste Offert-
Erstellungs-Grundparameter als Default-Werte 
eingegeben werden.  
Einfachste Änderung von Offert-Basis-Werten. 
Margen für Artikel-Gruppen, Prozent-Sätze für 
Projektierung, Montage/Inbetriebnahme, 
verschiedene Wartungsvarianten, verschiedene 
Leasing-Varianten sind einfachst via Parameterwahl 
in Tabellen in Blatt Configuration festlegbar. 
Einfachste Artikel-Sprachpflege. Es können alle 
Sprachen nebeneinander eingeblendet werden, was 
die Übersetzung von neuen Artikeln stark 
vereinfacht. 

 
 
Offert-Tool key benefits 
 
 
Keine händischen Berechnungen mehr. Sie 
haben mehr Zeit, sich um den Kundenkontakt, die 
Offert-Inhalte, die Aufmachung und die Begleit-
Unterlagen zu kümmern.  
Alles in Excel. Sie müssen sich nicht mit dem 
komplizierten Hin-und-Her zwischen verschiedenen 
mächtigen EDV-Lösungen oder Office-Tools herum 
schlagen. 
Einfache Offert-spezifische Anpassungen. Zeilen 
einfügen, Text einfügen, evtl auch Formel und das 
wars! 
Einheitliche Offerten im Corporate Image Style. 
Die einmal festgelegte Aufmachung ist einfachst für 
alle Mitarbeiter durchsetzbar.  
Einfachstes Deployment. Sie legen eine 
aktualisierte Offert-Tool-Vorlagen-Datei zentral, allen 
zugänglich auf Ihrem Server ab und die Verwendung 
der jeweils neusten Offert-Daten durch alle 
Mitarbeiter ist automatisch sichergestellt. 
Schnell. Eine Offerte ist in Minuten erstellt, wenn die 
Projekt-Daten bekannt sind. Und noch wichtiger: 
Eine einmal gemachte Offerte kann Blitz-schnell 
ergänzt/angepasst werden, EDV-unabhängig. 
Rabatte wo Sie es wünschen. Sie können evtl. 
notwendige Rabatte sehr flexibel dort vergeben, wo 
Sie es wollen. 



Sustainable Solutions 
questex GmbH  
Your dedicated IT service provider with focus on 
process optimization, Microsoft Office-, and Business 
Intelligence-Solutions.  
 

Hans-Ulrich Bartlome 

 
Professional Activities 
questex: Executive/Consultant and Solution 
Implementer  
Swisscom: Data Care Analyst Purchasing/Group, 
Product Manager Siemens HiPath.  
DeTeWe: Sales/Marketing Manager Switzerland. 
Ascom: Product Manager, Marketing Manager, 
Head Of Sales.  
Gfeller: Head of communications system 
development project GDX/OpenCom, development 
digital electronics, development software. 

 
Vocational Education  
Professional: Dipl. El. Eng. HTL communications 
engineering, postgraduate software engineering. 
Management: Executive Seminars University of St. 
Gallen.  
Languages: German, English, French. 

 

Special IT knowhow 
SAP master data maintenance: Excel, VBA, 
Access, SAP.  
Sales-/Management-Tools: ACT, Excel, VBA. 
Management/Office: Word, Excel, Powerpoint, 
Outlook, VBA.  
Web-Publishing: MS Publisher, Contribute, Adlib-
Publisher, Xtreeme SiteXpert, Offline Explorer. 
Training Videos: Camtasia, SnagIt, Cyberlink Media 
Suite. 
Graphics handling: MS Visio, Corel Graphics, 
IconCool. 
Pdf handling: Acrobat, PitStop, Quite Imposing, 
Quite a Box of Tricks, Aerialist, AutoBookmark. 
Scripting: VBA, Regex, Java Script, SystemScripter. 

 

Guide-Lines  
Implement solutions pragmatically: Intelligent, 
dedicated solutions can result in immediate and large 
cost reductions. 

 

Guide-Quotations 

The major problems of today are the small 
unresolved problems from yesterday.  
Create constancy of purpose toward improvement of 
product and service, with the aim to become 
competitive, stay in business and provide jobs and 
more jobs. 
Our aims and our focusing must be sustainable . 

W. Edwards Deming 

Changing the viewing direction is often enough to 
see clearly.  

Antoine de Saint-Exupéry  

To live means to learn 
Konrad Lorenz 

Self-education is, I firmly believe, the only kind of 
education there is. 

Isaac Asimov 

 

You find us here 
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Pfadern 488c 
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IT-Solutions 
 
Offer-Tool 
Function: Offer tool based on Excel and VBA with 
the entire article assortment of DeTeWe Telecom AG 
(today Aastra); with its own menu in the Excel menu 
bar—in the languages ge, fr, it, en—for direct and 
indirect sales; incl. leasing; enter only article quantity; 
discounts on articles, article groups or total supply; 
appealing offer incl. commercial terms and 
conditions.  
Adoption: DeTeWe Telecom AG, Swisscom AG, 
retailers. 
Main-benefit: Request for quotation for a typical 
project of SFR 50'000 can be answered typically in 1 
hour instead of in about 16 hours as with the original 
Word-based solution. With the usually required 
multiple offer-adjustments this time-gain can be 
multiplied—and this for approximately 30 sales 
employees. Reduction possible also in the 
administrative staff.  
Side-benefit: Reduction of translation costs thanks 
to special viewing mode and resulting from this: more 
consistent, clearer article texts.  
 

 
 
SAP/Suppliers pricelist matching 
Function: Automated matching of the most diverse 
periodic supplier price lists with the SAP article 
master data base. Base: Excel, Access, VBA.  
Adoption: Swisscom Corporate Purchasing. 
Main-benefit: Effort reduction for the 20 main 
suppliers with a monthly price-list: approx. 20 x 12 x 
6.5 h = 1560 h per year. More up-to-date, more 
correct prices lead to competitive advantages and 
prevent subsequent correction runs in the whole 
process from offer to invoice. 
Side-benefit: Automatic classification and coloring of 
the changes and comparison with the last 
examination; automatic preparation of the new 
articles data to be incorporated into SAP; largely 
automatic mail preparation for management; stress-
less work—up to now procedures were based on 
complex manual Excel/Access operations that could 
be performed practically only by a single person—
new solution can be executed by non-IT-specialists; 
automatisms can be continually improved and 
expanded; more time for the appraisal of the results 
and the overall-process; large cost reduction 
potential when introduced for all suppliers and with 
automatical loading into SAP.  
 

 
 
Text-Tool 
Function: Ultimate comfort in taking care of article-
texts - including automatic translation into any 
language via MS translator, powerful Regex-
AutoFilter, powerful Regex-text-replacement and 
processing for SAP-compatibility of the modified 
data. Nerve grinding, time-intensive, manual and 
complex article text care gets largely eliminated. 
Pressing a button is enough and an entire column—
length only limited by the version of Excel—is 
automatically selected according to the diverse 
criteria possible, trimmed, marked, translated, 
transferred into dictionary etc.  
Adoption: Swisscom corporate data management. 
Every month approx. 50’000 of the totally approx. 
250’000 Swisscom articles in the languages ge, fr, it, 
en get checked and corrected automatically for not-
SAP-compatible, not-Swisscom-documents-
compatible and for other unwanted strings. 
Corrections are made in line with SAP LSMW or the 
Swisscom-proprietary SAP read-in tool. 
Main-benefit: Cost reduction, cycle time reduction, 
corporate image, trouble-free repeatability.  
Side-benefit: Systematically, fast and simply 
extensible with additional features. 
 



Text-Tool 

Ultimate comfort at maintaining your article texts, 
including automatic translation into any language 
supported by MS translator, powerful Regex 
AutoFilter, powerful Regex text replacement and 
processing of the texts for SAP-compatibility. 
 

 

You find us here 
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Pragmatical Solutions  
Intelligent, dedicated solutions can result—at minimal 
costs—in immediate and large cost reductions.  
 

Sustainable Solutions 
questex GmbH—Your dedicated IT service provider 
with focus on process optimization, Microsoft Office-, 
and Business Intelligence-Solutions.  

 
 
Text-Tool Features 
 
 
Replace characters, strings, and words in 
existing short- and sales texts. 
Replace non-SAP compliant characters, undesired 
characters at the beginning and ending of a string, 
remove blanks in front of certain punctuation marks 
and special characters, insert blanks when 
punctuation marks and special characters are 
directly followed by alpha characters, unify quantity- 
and measurement terms like 1m, 1mm, 2lic, 
20x30mm, 12x3x4", 4-wires etc., process word 
replacement lists per text column, convert "all-
uppercase" texts into "lowercase" texts, process 
word list for special-case words like iPhone, iPad, 
iPod etc. 
Translation: via MS-translator, for restricted 
language selection directly in the article-sheet and 
for all supported languages in a separate sheet. 
Text-language recognition: via MS-translator. 
View of translation: Alternatively per text column or 
per article line. 
Dictionaries: Saving of terms in dictionaries, 
coloring of dictionary-terms in article-texts. 
Easiest to use: thanks to buttons "per column", "per 
sheet" and "per selection", filter boxes per column 
with Regex-, text-color-, cell-color-filter option, with a 
variety of predefined Regex expressions; cell color 
setting according to the executed operation, tool-bar 
for special functions. 
Simplest input/output to/from SAP: automatic 
processing of the dedicated files. 
Simplest configuration: configuration parameters 
including word substitution lists per text column, word 
list for special upper-/lower-case typing, Regex 
search- and substitute-lists and procedure call lists 
for trim functions on a separate sheet, all the lists 
changeable by hand. 
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Text-Tool client Swisscom  
SAP Article texts clean-up 
Adoption: Swisscom Corporate Data Management. 
Every month approx. 50’000 of the totally approx. 
250’000 Swisscom articles in the languages ge, fr, it, 
en get checked and corrected automatically for non-
SAP-compatibility, non-Swisscom-documents-
compatibility and for other unwanted strings. 
Corrections are made in line with SAP LSMW or the 
Swisscom-proprietary SAP read-in tool. 
Main-benefit: cost reduction, corporate image. 
Side-benefit: reproducable, systematic, fast, simply 
extensible with additional features, know how 
documented.  

 
 
Text-Tool Excel specifics 
 
Supports: Excel 2003, 2007 und 2010. 
Base: Visual Basic for Applications VBA. 
Provides the text-care functions on-top of the normal 
Excel functionality. 
The normal Excel functionality is always fully 
disposable—after accomplishment or interruption of 
a tool function. 
Does not know Excel limitations like: 
-Selection shall not exceed 8192 non-contiguous 
 Excel row-blocks (areas). 
-The various text length limitations of Excel and VBA.  
 

 
 
Text-Tool key benefits 
 
In article text maintenance, time-intensive, manual, 
extensive work is taken mostly off from you. 
Pressing a button is sufficient and an entire 
column—length only limited by version of Excel—is 
automatically selected according to the various 
criteria, trimmed, marked, translated, moved into a 
dictionary etc. 
Your effort and your cycle time is massively 
reduced. Less bugs thanks to fewer involved places.  
The quality of your article texts increases. Offers 
are more comprehensible and look professional 
thanks to the maintenance of a terminology 
database. 

 Processed text column  Original text  MS Translator language recognition 

 Text to be processed 

 Trim function query  „Sheet-wide“functions 

 Selection  Article status color  Filter: „only all-upper-case texts“  „Text modified“  Processed text 

 Actual operation 



Offer-Tool 

A complete quote practically at the push of a button 
without manual computing, professionally presented, 
including services, financing and conditions. 

 

You find us here 

questex GmbH 
Pfadern 488c 
3154 Rüschegg Heubach 
+41 31 738 83 70 / +41 79 883 07 10 
questex.ch, questex@bluewin.ch 
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Offer-Tool Features 
 
One Excel file:  for offer creation, offer 
customization, price lists edition, article maintenance. 
In the languages: en, fr, it, en for articles and user 
interface. 
The offer creation consists only of selecting the 
desired language, selecting the partner type (vendor 
class 1 or 2 or „for a commission“) and then inserting 
the quantity for the desired items, controlling the 
whole and forwarding it, as pdf, as Excel extract or 
directly the Excel offer file including all the unused 
articles. 
The Customer address can be brought in via DB-
connection directly from an existing CRM (Customer 
Relations Management) solution. 
An adaption of an existing offer can be based on 
the conditions and articles of the first creation. All 
articles are included in each Excel offer file. 
The multi-level article grouping/structure allows to 
find the desired items very fast and to easily keep 
track. 
Special article notes can be found in Excel 
comments in the article cells. 
Base: Excel 2003, 2007, 2010 und Visual Basic for 
Applications VBA. 

Offer-Tool  
Total, Services, Financing 

Our services  

Your dedicated IT service provider with focus on 
process optimization, Microsoft Office-, and Business 
Intelligence-Solutions.  
Integration of your data 
Adaptation to your specific needs.  



Offer-Tool  
Client DeTeWe/Aastra 
Function: Offer tool based on Excel and VBA with 
the entire product range of DeTeWe Telecom AG 
(today Aastra); with its own menu in the Excel menu 
bar; in the languages de, fr, it, en; for direct and 
indirect sales; inclusive leasing; enter only article 
quantity; discounts on articles or article groups; 
connection to DeTeWe contact management 
software ACT; appealing offer including delivery 
terms, design support in separate sheets for software 
licenses and UPS choice. 
Adaption: DeTeWe Telecom AG, Swisscom AG, 
retailers. 
Main-benefit: A request for quotation for a typical 
project of approx. SFR 50'000 can be answered 
typically in 1 hour instead of 16 hours as with the 
original Word-based solution. With the usually 
required multiple offer-adjustments this time-gain can 
be multiplied—and this for approximately 30 sales 
employees. Reduction possible also in the 
administrative staff.  
Side-benefit: Reduction of translation costs thanks 
to special viewing mode and resulting from this: more 
consistent, clearer article texts. 

 
 
 
 
 
Existing offer is easily transposable into an other 
language. Open offer, select menu point “language 
of offer” with the desired language, offer creation - 
done! 
Supports multiple sales channels. Offer for end 
customer, offer for distributors, offer for 
intermediaries. 
Price lists creation. You can print out at any time all 
the articles in a handy booklet. 
Personalization. The data of each employee can be 
entered into the configuration sheet once and then 
always be used like this.  
Personal offer creation preferences. Various 
default parameters for the offer creation can be 
determined in the configuration sheet. 
Easiest modification of offer base values. Margins 
for article groups, percentage rates for design, 
installation/putting into service, various maintenance 
variants, various leasing variants are easily set up 
via parameter selection in configuration tables in the 
configuration sheet. 
Simplest article text care. The article text can be 
displayed in all languages side by side, what greatly 
simplifies the translation of new articles. 

 
 
Offert-Tool Key Benefits 
 
 
No manual calculations anymore. You have more 
time to take care of the customer contact, the 
contents of the offer, the presentation and the 
accompanying documents. 
Everything in Excel. You don‘t have to care about 
the complicated back and forth between various 
mighty IT-solutions or Office-tools.  
Simple offer-specific customizations. Insert rows, 
insert text, also formulas and that’s it. 
Consistent quotes in line with corporate design. 
The presentation once laid down is easily enforceble 
for all the employees. 
Simple deployment. A centrally provided actual 
offer tool template file ensures that all employees 
use the actual offer data. 
Fast. A quotation is created in minutes if the project 
data is known. And even more important: a once 
created offer can be adapted lightning-fast, 
independently of any surrounding mighty IT solution. 
Discounts where you want them. You can very 
flexibly assign any necessary discounts where you 
want them. 
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